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TIETOSUOJASELOSTE ASIAKAS- JA MARKKINOINTIREKISTERISTA

1. Rekisterinpitdja
Lehto Asunnot Oy (0189229-0)
Voimatie 6 B, 90440 KEMPELE
(jaljempana "Rekisterinpitdja”)

2. Yhteystiedot rekisteria koskevissa asioissa
tietosuoja@lehto.fi
Voimatie 6 B, 90440 KEMPELE
puh. 0207 600 900

3. Rekisterin sisdltamat tiedot
Asiakas- ja markkinointirekisterimme voi sisaltda seuraavia rekisterodityja koskevia tietoja: nimi, osoite,
sdhkopostiosoite, puhelinnumero, henkilotunnus, huoneistotunnus, asiakkaiden omistamien asuntojen perus- ja
tilatietoja, takuu- ja vuositarkastusprosesseihin liittyvid ja muita korjaustietoja, asiakkaiden asumiseen liittyvia
mielenkiinnonkohteita ja ominaisuuksia, laskutus- ja maksutietoja, markkinointilupaa- tai kieltoa koskevat tiedot,
mielipidekyselyiden yhteydessa syntyvia tietoja, chat- palvelun kdytdn yhteydessa syntyvan vapaamuotoisen
keskustelun tietoja seka viestinta- ja muiden palveluiden kdyton yhteydessa saatavia tietoja. Rekisteri voi myos
sisdltaa henkildiden ostettavaksi tarjoamia kiinteistdja koskevia tietoja seka rekisterdityjen ideoita
kaupunkisuunnitteluun.

Evasteet

Rekisterimme sisaltda evasteiden avulla kerattyja henkilotiedoiksi katsottavia tietoja. “Evaste” on yleisesti kdytetty
pieni tekstitiedosto, jonka internet-selain tallentaa tietokoneellesi tai muulle paatelaitteellesi, kun vierailet
verkkosivulla. Selain l1dhettda tiedon vierailustasi takaisin verkkosivulle, kun vierailet sielld uudestaan. Kaikki
nykyaikaiset verkkosivut kayttavat evasteita tarjotakseen sinulle personoidumman selainkokemuksen. Kukin evaste
on erikseen asetettu kullekin paatelaitteellesi ja evasteita voi lukea ainoastaan silld palvelimella, jolla evaste on
asetettu. Koska evaste on sidottu selaimeen, eika lahtdkohtaisesti ole jaettavissa eri selainten tai laitteiden valilla
(ellei jokin selain, lisdosa tai muu sovellus erikseen mahdollista tata), evasteiden hallinnoimiseksi tekemat valintasi
soveltuvat lahtokohtaisesti vain kyseiseen yksittdiseen selaimeen. Evaste ei voi ajaa ohjelmistoja, eika sitd voida
kayttaa virusten tai muun haitallisen koodin toimittamiseen, eikd vahingoittamaan paatelaitettasi tai tiedostojasi.
Yksittdista kayttajaa ei lahtokohtaisesti voida tunnistaa pelkdstdan evasteen tai vastaavien teknologioiden kdyton
kautta.

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste
Asiakastietoja kasitelldan Rekisterinpitdjan asiakassuhteiden hallinnointiin, hoitamiseen, kehittamiseen,
analysointiin ja tilastointiin, kohdennetun markkinointiviestinnadn ja mielipidekyselyiden toteuttamiseen, porssi- ja
lehtitiedotteiden ldhettdmiseen, takuu- ja vuositarkastusten hoitamiseen ja korjaustietojen hallinnointiin seka
kiinteistéjen hankkimiseen ja kaupunkisuunnitteluun liittyvien ideoiden vastaanottamiseen.

Henkilotietojen kasittely perustuu Rekisterinpitdjan ja rekisterdidyn valisen kauppasopimuksen mukaisten
velvoitteiden hoitamiseen tai Rekisterinpitajan oikeutettuun etuun asuntojen toteuttajana, markkinoijana ja
myyjana. Sdhkoisen suoramarkkinoinnin osalta asuntojen markkinointi perustuu rekisteréidyn verkkosivuillamme
antamaan suostumukseen.

Kaytdmme evasteitd parantamaan ja personoimaan palvelun kdyttokokemusta, kerddméaan tietoa palvelun
kavijamaarista ja suosituimmista sisalloista sekd tunnistamaan usein sivulla vierailevat kavijat. Kun sivuillamme
vieraillaan, voidaan tietoja kerdta mm. kavijan kdyttamastaan tietokoneesta, IP-osoitteesta, kdytetystd selaimesta ja
palvelimesta. Evasteiden kaytto perustuu rekisterdidyn verkkosivulla annettavaan suostumukseen. Evasteiden
kaytosta kieltdytyminen voi vaikuttaa sivustojen tekniseen toimivuuteen.

5. Henkilotietojen vastaanottajat
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Henkilotietoja kasittelevat Rekisterinpitdjan palveluksessa olevat kyseiseen tehtdvaan valtuutetut henkilot omien
tyosuhteeseen perustuvien velvollisuuksiensa tayttamiseksi. Henkil6tietoja voivat kasitelld myos ulkopuoliset
palveluntarjoajat, esimerkiksi chat-palvelun tarjoajana tai mahdollisena alihankkijana asuntojen takuu- ja
vuositarkastusten toteutuksen yhteydessa. Rekisterinpitdja on solminut kaikkien ulkopuolisten henkildtietojen
kasittelijoiden kanssa EU:n tietosuoja-asetuksen vaatimukset tdyttavan tietosuojaa koskevan sopimuksen, jolla
varmistetaan muun muassa tietojen luottamuksellisuus.

Henkilotietoja voidaan hallinnollisista syista, Rekisterinpitdjan oikeutettuun etuun perustuen kasitellda myos
Rekisterinpitdjan emoyhtid Lehto Group Oyj:n sisélla. Tietoja voidaan my0s luovuttaa tarvittaessa viranomaisille
tuomioistuinten paatosten ja viranomaisten lakiin perustuvien maardysten tai pyyntdjen perusteella.

6. Tietoldhteet
Henkilotiedot keratdan lahtokohtaisesti rekisterdidylta itseltdan esimerkiksi esitetilauksen tai sisapiiriin
rekisterditymisen yhteydessd, asuntojen oston ja kdyton yhteydessa, verkkosivuillamme sekd muutoin suoraan
asiakkaalta. Tietoja voidaan myds ns. rikastaa evasteiden avulla henkilén oman verkkosivustokayttaytymisen

pohjalta.

7. Henkilotietojen sailyttamisaika
Henkilotietojen sdilyttamisaika vaihtelee kasittelytarkoituksen mukaan ja tietoja sdilytetdan ainoastaan niin pitkaan,
kuin se on tarpeellista niihin tarkoituksiin ndhden, joita varten tiedot on keratty. Esimerkiksi sisapiiriin
rekisterdityneiden osalta sdilyttamisaika on 2 vuotta siitd, kun rekisterdity on viimeksi osoittanut aktiivisuutta
rekisteripitdjan palveluita kohtaan ja pisimmilldén tietoja sdilytetddn 10 +1 taloyhtion hallinnonluovutuksesta
asunnon ostaneiden osalta, perustuen yhtion ja Rekisterinpitajan valilla solmittuun sopimuksen mukaiseen
rakennusurakan yleisten sopimusehtojen urakoitsijan vastuuaikaan.

8. Rekisteroidyn oikeus vastustaa henkilotietojen kasittelya
Rekisterdidylla on oikeus aina vastustaa suoramarkkinointia seka siihen liittyvaa henkilotietojen kasittelyd. Samoin
kasittelyn perustuessa Rekisterinpitdjan oikeutettuun etuun, rekisterdidylla on oikeus vastustaa henkil6tietojen
kasittelyd henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella.

9. Rekisterdoidyn muut oikeudet

a. Oikeus saada pdasy henkil6tietoihin ja oikeus tietojen oikaisemiseen
Rekisterdidylla on oikeus saada maksutta jaljennds itsedan koskevista henkilétiedoista tai muutoin saada paasy
omiin henkilotietoihinsa. Rekisterdidylld on oikeus vaatia, ettd Rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot. Asuntoportaalissa rekisterdidylla on
my6s mahdollisuus itse paastd tarkastelemaan ja muokkaamaan itsedan koskevia tietoja sahkoisen
asiointijarjestelman kautta osoitteessa asunnot.lehto.fi.

b. Oikeus tietojen poistamiseen
Rekisteroidylld on oikeus saada hanta koskevat tiedot poistetuksi rekisteristd, mikali tietoja ei enaa tarvita
alkuperaisiin tarkoituksiin eika tietojen kasittelylle ole enda esimerkiksi sopimuksen tai lakisdateisen velvoitteen
tayttamisen edellyttdmaa perustetta.

c. Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Rekisteroidylld on oikeus saada tietojen kasittely rajoittumaan ainoastaan tietojen sailyttamiseen, mikali tiedot
ovat paikkansapitdmattomia; kasittely on lainvastaista ja rekisteroity ei halua tietoja poistettavan;
Rekisterinpitdja ei tarvitse tietoja enaa kasittelytarkoituksiin, mutta rekisteroéity
tarvitsee niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi; tai rekisterdéity on
vastustanut henkil6tietojen kasittelya henkilokohtaiseen erityistilanteeseensa liittyvalld perusteella
odotettaessa sen todentamista, syrjayttavatko Rekisterinpitdjan oikeutetut edut rekisterdidyn perusteet.
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d. Oikeus tietojen siirtamiseen
Rekisterdidylla on oikeus saada hanta koskevat tiedot, jotka hdan on toimittanut Rekisterinpitdjélle, siirretyksi
jarjestelmasta toiseen muun muassa silloin, kun kasittelyn oikeusperusteena on rekisterdidyn suostumus tai
sopimus ja kasittely suoritetaan automaattisesti.

e. Oikeus peruuttaa suostumus
Kasittelyn perustuessa suostumukseen rekisterdidylld on oikeus peruuttaa suostumus milloin tahansa kasittelyn
aikana. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun
kasittelyn lainmukaisuuteen.

f. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
Rekisterdidylla on oikeus tehda kantelu valvontaviranomaiselle, jos hadn katsoo, etta hanta koskevien
henkil6tietojen kasittelyssa on jatetty noudattamatta tietosuojaa koskevia sdannoksia. Suomessa
valvontaviranomaisena toimii Tietosuojavaltuutettu (www.tietosuoja.fi). Taman oikeuden kaytto ei rajoita
rekisterdidyn muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.

Tietopyyntdjen ja muiden rekisteroityjen oikeuksia koskevien pyyntéjen toteuttaminen

Rekisterdity voi osoittaa edelld kohdissa 8 ja 9 mainittujen oikeuksien toteuttamista koskevan pyynnon osoitteiseen
tietosuoja@lehto.fi. Rekisterinpitdjd voi pyytaa rekisterditya tarkentamaan pyynt6aan kirjallisesti ja varmentamaan
rekisterdidyn henkildllisyyden ennen pyynnon kasittelemista. Rekisterinpitdja voi kieltaytya pyynnon
toteuttamisesta tietosuoja-asetuksessa sdadetylla perusteella.

Rekister6idyn oikeuksiin ja vapauksiin liittyvat mahdolliset riskit ja sovellettavat tietoturvamenettelyt
Rekisterinpitaja ja Rekisterinpitdjan puolesta henkilotietoja kasittelevat asiakas- ja markkinointirekisteriin liittyvien
jarjestelmien tarjoajat ovat sitoutuneet kasittelemaan ja suojaamaan henkilotietoja voimassa olevan lainsdadannon
mukaisesti.

Tietoliikenneyhteys kayttdjan selaimelta Rekisterinpitdjan palvelimelle on salattu. Sdhkoisesti kasiteltava aineisto
keratdan tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muunlaisin teknisin keinoin suojattuja ja niiden
kayttdoikeudet on rajoitettu ainoastaan henkildille, joiden tydtehtavien hoitaminen edellyttaa jarjestelmien
kayttoa. Jarjestelmien kaytto edellyttda kdyttdjatunnusta ja salasanaa, ja ainoastaan tehtaviin valtuutetuilla
henkil6illd on paasy kasiteltdviin henkildtietoihin. Jarjestelmien auditoinnit suoritetaan sddnnollisesti tietoturvan
jatkuvuuden varmistamiseksi.

Tietojensiirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
HenkilGtietoja ei siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Automaattinen paitoksenteko
HenkilGtietoja ei kdyteta automaattiseen paatoksentekoon.



